Herzlich Willkommen
bei den Chemikalienbotschafter*innen!

SCHON, DASS DU
DA BIST!

Die Verantwortung fiir
iy . . Bundesministeri .
Co-funded by . Gefordert von: * fu!’r"uﬁmﬁfsrﬂfiﬂgchuu, nukleare Sicherheit UmWElt Sen..lf?hag.d;_]eserl. t
the European Union und Verbraucherschutz Bundesamt be'r(c)j enAI(:: ulng 1eg
el den Autorinnen
und Autoren.

Das Projekt LIFE ChemBee (Nr. LIFE21/GIE/DE/101074245) wird gefordert durch das LIFE-Programm der Europaischen Union. Die geduRerten Ansichten und Meinungen
sind jedoch ausschlieRlich die des Projekts LIFEChemBee und spiegeln nicht unbedingt die der Europdischen Union oder des LIFE-Programms wider. Weder die

Europaische Union noch die gewdhrende Behorde konnen fir sie verantwortlich gemacht werden.
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Live-Session 3: Erfolgreiche Kommunikation

Was euch heute erwartet

» Erkenntnisse der Umweltpsychologie

» Digitaler Haushaltscheck Kuche

» Argumentationstechniken

» Gruppen-Spiel (Diskussion)

» Akquise der Haushalte

> Zeit fur Fragen Datenschutz-Hinweis: Diese Session
9 wird aufgezeichnet!

» Feedback & Wochenaufgabe

‘ ‘ . ‘ www.giftfreie-stadt.de * ChemieBotschafter@bef-de.org



http://www.giftfreie-stadt.de/
mailto:ChemieBotschafter@bef-de.org

Fragen an euch!

-

| bHast du deine I?ﬂcﬁe gecheckt? Was hast du
gefunden? Wie lief die Handhabung mit
CheckED?
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Nutzliche Erkenntnisse aus der Umweltpsychologie

Informationen durch Medien

e Nur 7-9 % der
Verhaltensanderungen werden
durch Medien erreicht

* 91-93 % entfallt auf personliche
Interaktionen (Face-2-Face)

« Einstellungen/Wissen &
Verhaltensanderung
- Wenig Verbindung

Bild: Naassom@zevedo
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Soziale Normen

. -

Plakat fur eine Anti-Alkohol-Kampagne zeigte
folgendes Ergebnis aus einer Umfrage:

» ,73% of ND high school students perceive
that binge dringking once or twice a week
does not pose a great risk.“— www.nd.gov

» Deutsch: 73% der Schiiler:innen denkt,
dass ein hoher Alkoholkonsum 1-2 mal
pro Woche kein gro3es Risiko fiir die
Gesundheit darstellt.

e~
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Wichtige Erkenntnisse aus der Umweltpsychologie

 Barrieren fur umweltfreundliches Verhalten

— Unwissenheit (Plastikdose und Zusatzstoffe)
— Vergessen (Beutel)

— Weitere externe Faktoren:
* Infrastruktur
» Produktauswahl (z.B. PTFE-Pfanne)

Wie konnen wir uns den Weg leichter machen?

« Der Nutzen besiegt potenzielle Hindernisse!

 Wenn Menschen hoch motiviert sind, sind sie eher bereit, sich anzustrengen
und Barrieren zu uberwinden.
— Vorteile betonen (Gesundheit, Umwelt..)
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Wichtige Erkenntnisse aus der Umweltpsychologie

Sich gut fuhlen / Schaffe eine angenehme Atmosphare
 Ehrlichkeit

— ,lch wusste selbst bis vor kurzem nicht, dass..."

* Verbindung zur Selbstwahrnehmung schaffen

— Llch weild du bist jemand, der auf Nachhaltigkeit achtet. Du nimmst immer
deinen Jutebeutel mit zum einkaufen. Das ist schon echt gut. Wenn du
Plastikdosen mit Glas ersetzt schutzt du auch die Umwelt und dich.”

— Loben was schon gemacht wird
« Auf Augenhohe kommunizieren

‘ l . ‘ www.giftfreie-stadt.de * ChemieBotschafter@bef-de.org
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Kuchenleitfaden

Kiichenutensilien

Produktart Hinweise Prio | Kommentar
Lebensmittelkontakt- | Produkte, die mit Lebensmitteln 1
Materialien: in Berithrung kommen sollten
Kiichenutensilien- und | unbedingt mit dem Glas-Gabel-
Maschinen jeglicher Symbaol oder ,fiir Lebensmitte!
Art/Materials geeignet” gekennzeichnet sein. Alle

anderen aussortieren!
Gerite in denen Enthalten die Gerate Plastikanteile, die mit 1
Lebensmittel erhitzt heilen, sauren oder fettigen Lebensmitteln
werden (z.B. in Beriihrung kommen?
Wasserkocher) = Vermeiden / austauschen
Plastikdosen Recyclingcode 3, 6 & 7 vermeiden oder 1
jeglicher Art aussortieren. Plastikprodukte ohne Dreieck

oder Zahl lieber aussortieren.

A
PVC PS o

Nicht erhitzen = lieber umfillen. 1

Alle Plastikdosen nach und nach 2

austauschen

(Glas/Edelstahl/Keramik/Porzellan-

Optionen).
Kochloffel, Kochl&ffel und co. aus Plastik vermeiden. 1
Pfannenwender Wenn nicht vermeidbar, zumindest
und co. Temperaturangabe auf Produkt einhalten.

-a0°c E"ﬁ:wl
& % &

Beschichtete Nicht Gtber 200 °C erhitzen = nie langer als 1
Pfannen, Topfe, 3 min leer erhitzen! Besondere Vorsicht bei
Backformen (mit PTFE | Induktionsherden (werden sehr schnell
bzw. “Teflon” 0. 4.) heil). Zerkratzte Pfannen austauschen.

Aussortieren; durch Keramik-, Edelstahl- 2

oder Gusseisenpfannen ersetzen.
Backformen aus Ton, Emaille, Glas.

ie-stadt.de * ChemieBotschafter@bef-de.org
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Plastik(dosen)

» Plastikbehalter (Dosen, Messbecher,
Kochloffel etc.), die fur Lebensmittel genutzt
werden, sollten nicht alter als 5 Jahre sein

« Warum?

— Die Regulationen werden i.d.R. jedes Jahr
strenger

— In dem alten Produkt sind hochstwahrscheinlich
Stoffe, die heute eingeschrankt oder verboten sind

— Schadstoffe treten mit der Zeit aus

« Solche, die vor 2018 hergestellt worden sind
aussortieren & umwidmen

 Kleines Zeichen mit Datum oft auf Dosen zu
finden

R S c "\: (v;r—\
. i = P = Pl [~
‘ ‘ . ‘ www.giftfreie-stadt.de * ChemieBotschafter@bef-de.org



http://www.giftfreie-stadt.de/
mailto:ChemieBotschafter@bef-de.org

,,Mindestens 80 % der Faktoren, die
umweltfreundliches Verhalten
beeinflussen, sind nicht auf Wissen oder
Bewusstsein zuruckzufihren.”

- Andrew Darnton, 2008



Kommunikation: Argumentations-Techniken

Wozu das?
- Klar kommunizieren

- Standpunkt nachvollziehbar machen
- Uben ©

www.giftfreie-stadt.de * ChemieBotschafter@bef-de.org
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Strukturen fur klare Kommunikation (1)

Struktur A:
Story of me — Story of we — Story of now

(Meine Geschichte — Unsere Geschichte — was jetzt?)

Struktur B:
These — Begrindung — Beispiel

. ‘ . ‘ www.giftfreie-stadt.de * ChemieBotschafter@bef-de.org
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Beispiele

»Sind Katzen besser als Hunde?!“

ST

©: Krista Nlangulsone £

* (Pro Katze) Story of me — Story of we — Story of now

Meine Katze kuschelt gerne mit mir und kann trotzdem lange Zeit
alleine bleiben. So kdonnen alle von uns ein Haustier haben und ohne
schlechtes Gewissen ins Buro fahren. Kaufe dir eine Katze!

 (Pro Hund) These — Begrundung — Beispiel

Ich finde Hunde sind loyalere Tiere als Katzen. Studien beweisen das.
Auch meine personliche Erfahrung zeigt: Sie folgen mir uberall hin.

‘ ‘ . ‘ www.giftfreie-stadt.de * ChemieBotschafter@bef-de.org
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Beispiele

Konservendosen vermeiden

« Story of me — Story of we — Story of now

Mir ist meine Gesundheit wichtig, deswegen verzichte ich auf
Konservendosen. Wir konnen alle etwas fur unsere Gesundheit tun —
Verzichtet auf Lebensmittel aus Konservendosen!

« These — Begrundung — Beispiel
BPA ist endokrin wirksam — Das beweisen viele Studien — bei
weiblichen Ratten setzt die Pubertat fruher ein.

‘ ‘ . ‘ www.giftfreie-stadt.de * ChemieBotschafter@bef-de.org
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lhr seid dran! Pro-Kontra-Spiel

« 2 Teams (zufallige Auswabhl)

« Diskussionsfrage: Hokus Pokus oder ChemBee?

« Ergebnisse werden abwechselnd vorgestellt

« Zum Schluss Reaktion auf Argumente der anderen Gruppe
* Rollen: Redner*innen + fleildéige Beobachter*innen

* Fragen?

www.giftfreie-stadt.de * ChemieBotschafter@bef-de.org
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Raum 1 — ChemBees Raum 2 - Hokus Pokus
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- WAS IST EUCH AUFGEFALLEN?
_WAS WAR GUT?

—

—

WAS KANN VERBESSERT
WERDEN?

——

—

-
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Aquise'Stern Darf ich dir gerade

was erzahlen?

e Sieh's als Geschenk

oder
bitte um einen Haushaltscheck Was hat der Check
machen? Wann? mir persodnlich
AUStaUSCh Freie Wahl gepbracht?
« Was ist dein lassen
personliches Ziel? Auf Augenhéhe
. sprechen
 Wer konnte Interesse
haben? /\
Woflr wiirde Willst du etwas
es sich anders haben?
lohnen? Was?

www.giftfreie-stadt.de * ChemieBotschafter@bef-de.org



Die wichtigsten Take-Home Messages

1. Uber 80% der Verhaltenséanderungen zwischen Menschen werden durch den
personlichen Kontakt hervorgebracht. Du hast also einen grol3en Einfluss auf
dein Umfeld!

2. Menschen neigen dazu sich den sozialen Normen anzupassen. Deshalb
lohnt es sich ein gutes Vorbild zu sein.

3. Kommuniziere auf Augenhdhe, und erzahle von deinen eigenen Erfahrungen.

4. Versuche Barrieren/Hindernisse zu entkraften oder Losungen dafur
anzubieten.

5. Die Vorteile besiegen Hindernisse: Betone den Nutzen von umweltfreundlichem
Verhalten!

6. Plastikbehalter (Dosen, Messbecher, Kochloffel etc.) sollten nicht alter als
5 Jahre sein, weil die Regulationen in der Regel jedes Jahr strenger werden
und sich dadurch in dem Produkt hochstwahrscheinlich Stoffe befinden,
die heute eingeschrankt sind.
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Wochenaufgaben

Challenge: Teste Mehrweg-Losungen (Dosen, Stoffnetze, Kaffee-
Becher)

Lest euch das Handout zu den wichtigsten Tipps im Haushalt durch

Material nachholen oder nochmal anschauen (Handouts, Quizze, ...)
Starter-Set wird versandt sobald die Live-Session 1&2 und Quiz 1&2
abgeschlossen sind!

Quiz zu Session 3 abschlieRen
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Abschluss & Termine

» Starter Sets sind unterwegs

» Nachste Live Session zum Badezimmer am 02.11.23 statt
30.10.23

» Netzwerktreffen vom 25.-26.11.2023 in Hamburg

» Es gibt noch freie Platze

» Unterbringung (Vollpension) Jugendherberge wird von dem Projekt
getragen; An-/Abreise muss selbst Ubernommen werden

» Weitere Infos und Anmeldung erhaltet ihr per Mail!

‘ ‘ . ‘ www.giftfreie-stadt.de * ChemieBotschafter@bef-de.org
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Kontakt & weitere Informationen

Webseiten

» BEF Deutschland: www.bef-de.org
> Giftfreie Stadt: www.giftfreie-stadt.de

Social Media @@ O

» Facebook: bef.deutschland
» Instagram: bef.deutschland

Kontakt
» Email: ChemieBotschafter@bef-de.org T SR A (e ER R

"
""Flntarreg n:.:' E --E . \ily
Bakic Sea Regian LUl ./ NonHazCrry

. ‘ Mehr Infos: www.giftfreie-stadt,de, @:ChemieBotschafter@bef:de,ora. o.,
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Bis zum nachsten Mal & bleibt gesund!

Euer BEF Team

www.giftfreie-stadt.de/chemikalienbotschafterinnen @:ChemieBotschafter@bef-de.org

@ : N
E / * * CO funded by * fu’urnUre\:\::alﬁl,SIEleart“lj:chutz,nukleareSicherheit Umwelt
*

i d Verbraucherschut
EheriBen the European Union ond Verbraucherschutz Bundesamt

Das Projekt LIFE ChemBee (Nr. LIFE21/GIE/DE/101074245) wird geférdert durch das LIFE-Programm der Europédischen Union. Die geduRerten
Ansichten und Meinungen sind jedoch ausschlielRlich die des Projekts LIFEChemBee und spiegeln nicht unbedingt die der Europaischen Union
oder des LIFE-Programms wider. Weder die Europaische Union noch die gewdhrende Behorde kénnen fir sie verantwortlich gemacht werden.

Die Verantwortung fiir
den Inhalt dieser
Veroffentlichung liegt
bei den Autorinnen
und Autoren.
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